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Como una pequeña a mediana empresa (pyme), alcanzar el éxito en  
el mundo actual hiperconectado y centrado en los datos depende de 
invertir en tecnologías que respalden su estrategia de transformación 
digital. Sin embargo, en comparación con las empresas más grandes, 
usted enfrenta diversos desafíos que incluyen restricciones 
presupuestarias, equipos de TI más pequeños y un déficit de 
capacidades digitales. 

Pero eso no es todo. Los eventos mundiales recientes exigen 
mantenerse en un panorama de negocios en rápida evolución y donde 
es difícil predecir cómo será la “nueva normalidad”. Como resultado de 
esto, usted está evaluando si su infraestructura actual y planificada es 
adecuada, y si tiene implementados todos los procesos y herramientas 
necesarios para recuperarse, mantener la competitividad y crecer. 

Para las pymes, la transformación digital es esencial 
para mantener la relevancia, la competitividad y 

mejorar los ingresos. 

GUÍA ESENCIAL DE INVERSIONES TECNOLÓGICAS PARA PYMES

EL PANORAMA DE LAS PYMES
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A medida que el mundo de los negocios se vuelve cada vez más 
digital, móvil y siempre conectado, asegurar la tecnología está en el 
centro de cada operación de negocios y la interacción con los clientes 
es esencial. Entonces, ¿de qué manera se correlaciona esto con su 
estrategia tecnológica y su presupuestaria?

Uno de los 4 motivos principales para impulsar la 
transformación digital es mejorar la experiencia del cliente.

GUÍA ESENCIAL DE INVERSIONES TECNOLÓGICAS PARA PYMES

CONSIDERACIONES SOBRE EL 
PRESUPUESTO DE TI PARA 
2020 - 2021 

Las principales consideraciones para su gasto en TI para 2020 - 2021 deben incluir:

•	 Evaluar y verificar los sistemas de TI como parte de su “transformación tecnológica” para mejorar la 
eficiencia y la entrega en una economía digital.

•	 Desarrollar tecnología y herramientas que le den a la empresa la agilidad necesaria para adaptarse 
rápido a las condiciones cambiantes del mercado.

•	 Garantizar la continuidad de los negocios frente a amenazas de seguridad y externas crecientes.

•	 Abordar la naturaleza cambiante del lugar de trabajo móvil a medida que se vuelve más conectado con 
los clientes, los proveedores y los socios. 

•	 Mejorar la experiencia del cliente para responder al aumento de las expectativas. 

•	 Superar la “inercia heredada” mediante la resolución del conflicto entre la tecnología heredada 
existente y la adopción de tecnología nueva.

•	 Impulsar la eficiencia operativa y la productividad.

•	 Convertirse en una empresa más sustentable.

*FUENTE: FORRESTER ANALYTICS, BUSINESS TECHNOGRAPHICS® 
GLOBAL BUSINESS AND TECHNOLOGY SERVICES SURVEY, 2019
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Reducir los costos

 Aumentar los ingresos

 Mejorar la eficiencia operativa

 Mejorar la capacidad de TI para promover la agilidad y la innovación

Los ejecutivos sénior, los directores de 
unidades de negocios y los gerentes de 
TI de las pequeñas y medianas empresas 
en todo el mundo están tratando 
de aprovechar una amplia gama de 
tecnologías transformadoras para apoyar 
las metas de transformación digital, 
imprescindibles para las pymes del futuro. 

GUÍA ESENCIAL DE INVERSIONES TECNOLÓGICAS PARA PYMES

Principales factores que impulsan las inversiones en 
tecnología:

*FUENTE: IDC FUTURESCAPE: WORLDWIDE SMB 2020 PREDICTIONS, 
OCTUBRE DE 2019, # US45587619
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SUPERAR LOS DESAFÍOS 
QUE OBSTACULIZAN SUS 
INVERSIONES EN TECNOLOGÍA

A menudo, el desafío más significativo que enfrentan las organizaciones de TI del mercado medio 
es proporcionar servicios de TI con equipos pequeños y presupuestos limitados. Además de las 
limitaciones presupuestarias en TI, las pymes también pueden sufrir restricciones debido a los 
siguientes factores: 

•	 Flujo de caja

•	 Recursos y capacidades insuficientes

•	 Falta de dirección estratégica

•	 Inercia heredada

La buena noticia es que esto no tiene por qué limitar su proceso de transformación digital y tecnológica. 
El empoderamiento de su empresa con tecnologías innovadoras que permiten aprovechar nuevas 
oportunidades no tiene por que estar limitado por la disponibilidad actual de su presupuesto de TI.

1. Financie la tecnología que necesita para continuar su viaje digital:

•	 Conserve su flujo de caja

•	 Obtenga valor de sus activos antiguos

•	 Planee el gasto presupuestario con modelos de precio predictivos

•	 Aproveche el presupuesto de TI en prioridades de negocios estratégicas

Destine sus inversiones en tecnología a acelerar las mejoras 
de los procesos de negocios y la automatización.

¿Cómo alcanzar sus metas de transformación?
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2. Invierta en los sistemas que necesita para crecer y ser operativamente eficiente:

•	 Acceda a tecnología para enfrentar picos de demanda y eventos no planificados o proyectos de corto 
plazo

•	 Administre los activos al fin de su vida útil sin interrupciones en los negocios

•	 Evite mayores costos de mantenimiento y operaciones

•	 Reduzca la demanda para el equipo de TI

•	 Aumente la productividad de sus empleados y la movilidad en el lugar de trabajo

•	 Alinee el uso de la tecnología con los costos

3. Aumente la ventaja competitiva y mantenga la relevancia en la economía digital actual

•	 Prepárese de forma proactiva para la innovación y la expansión

•	 Proporcione una experiencia fluida al cliente 

•	 Mitigue el riesgo asociado con las nuevas inversiones y proyectos

•	 Practique una administración responsable de los activos como parte de su meta de sustentabilidad

•	 Benefíciese de un mayor poder de compra de tecnología

•	 Evalúe canales alternativos para reducir los costos, como comprar TI seminueva

Mientras las pymes reconocen y defienden la importancia 
de la digitalización como parte de la estrategia de negocio, 
la necesidad de trabajar de manera más estrecha con los 

líderes de las líneas de negocios es crucial. Las pymes 
necesitan socios confiables capaces de asesorarlos y 
potenciar a su personal para lograr la transformación. 

*FUENTE: IDC FUTURESCAPE: WORLDWIDE SMB 2020 PREDICTIONS, OCTUBRE DE 2019, # US45587619
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SOLUCIONES FINANCIERAS 
PARA SU TRANSFORMACIÓN
El uso de soluciones financieras puede ayudarle a encontrar nuevas 
maneras de planear la adquisición, el consumo y la adaptación de 
los sistemas tecnológicos necesarios para la transformación de la 
empresa.
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1. Libere el presupuesto de los activos heredados existentes para acelerar su transformación

Si usted tiene equipos de TI antiguos que no se están utilizando, o que se volverán redundantes una vez 
que adopte una nueva solución, ¿por qué no usarlos para liberar el capital necesario para financiar sus 
proyectos de transformación digital?

•	 HPE Financial Services puede ayudarle a administrar la transición de la TI antigua a la nueva. Su TI 
heredada puede enviarse a nuestros centros de reacondicionamiento para prepararla para otro uso, o 
para eliminarse de forma segura, en cumplimiento de las normas y sin agredir al medio ambiente. 

•	 Al entregar sus equipos antiguos en parte de pago, sin importar la marca, puede recuperar su valor 
de efectivo y adicionar presupuestos incrementales para financiar sus proyectos de innovación con las 
soluciones HPE.

Su empresa puede:

•	  Acceder al valor residual de su TI antigua 
•	  Monetizar sus activos para ampliar el presupuesto para financiar nuevos 

proyectos 
•	  Retirar los equipos de TI de manera segura y en cumplimiento de las normas 
•	  Apoyar sus metas de sustentabilidad

2. Evite inversiones anticipadas y realice pagos mensuales por la nueva tecnología con  
HPE Subscription

Ahora es posible consumir infraestructura de TI de manera similar a como se suscribe a otros servicios, 
tanto en la empresa como en su vida cotidiana. Puede consolidar todas sus necesidades de TI, ya 
sea que esté ejecutando aplicaciones clave de manera local o en la nube, en una tarifa de suscripción 
mensual predecible. 

•	 Puede elegir a partir de productos y servicios preseleccionados, si son adecuados para su empresa, 
junto con soporte.

•	 Tiene acceso al mejor hardware, software, accesorios y soporte de computación, almacenamiento y 
redes de su clase.

•	 Puede aprovechar las ventajas de modelos de consumo de “suscripción, uso, devolución y renovación”, 
lo que significa que estará siempre usando tecnología actualizada sin la carga y los costos de 
mantenimiento de la TI antigua.

GUÍA ESENCIAL DE INVERSIONES TECNOLÓGICAS PARA PYMES

Su empresa se beneficia de:

•	 Financiamiento de la transformación digital sin los perjuicios que implica la propiedad  
de la tecnología ni el riesgo de grandes inversiones de efectivo

•	 Costos previsibles, distribuidos a lo largo del año
•	 Expansión flexible, simplemente agregando más suscripciones
•	 Despreocupación con respecto a qué hacer con los equipos antiguos
•	 Acceso a la mejor tecnología innovadora de su clase
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Su empresa se beneficia de:

•	  Sin inversión significativa de capital inicial 

•	  Flexibilidad para reducir la inversión si cambian los planes

•	  Operaciones continuas sin interrupciones

•	  Opciones de devolución de equipos

Su empresa se beneficia de:

•	 Invertir en plataformas de servidor innovadoras con mayor facilidad financiera

•	 Aprovechar la incertidumbre y conservar el flujo de caja

•	 Mayor velocidad, flexibilidad y más eficiencia en el uso de los recursos

•	 Reducir del riesgo de exceso de aprovisionamiento

3. Reduzca el riesgo de invertir en nuevos proyectos de TI con los modelos de uso adaptables de 
HPE: Mitigación de riesgos

La transformación a menudo comienza con un proyecto experimental o piloto, cuyo éxito dependerá de 
implementar nueva tecnología de TI esencial.  

Pero ¿cómo se puede reducir el riesgo financiero asociado con esos proyectos? En otras palabras, 
¿cómo se encuentra la manera más rentable de cubrir con eficiencia la brecha entre el lugar donde está 
y el lugar al que quiere llegar?

•	 Pague mensualmente para contar con soluciones de centro de datos de computación, almacenamiento 
y redes nuevas y seminuevas 

•	 Reduzca la inversión si no se alcanzan los resultados esperados o si cambian los planes usando 
opciones de devolución de equipos, de modo que no esté obligado a quedarse con tecnología que ya 
no necesita

4. Flexibilice su inversión de TI hacia arriba y hacia abajo según las necesidades de la empresas 
con los modelos de uso adaptables HPE: Reducción flexible

La capacidad de implementar infraestructura de TI nueva, más rápida y más ágil es esencial para su 
transformación digital, pero a veces es difícil predecir cuáles serán sus necesidades. El desarrollo de los 
acontecimientos puede dejarlo con un exceso de equipos o puede sufrir un aumento de la demanda 
con un presupuesto insuficiente. Puede adquirir la TI que necesita por un pago mensual y, si necesita 
realizar un ajuste, generalmente tiene la opción de devolver el equipo no deseado. 

5. Arriende lo que necesita, solo cuando lo necesita, con HPE Rentals

El arrendamiento de equipos de corto plazo, durante un periodo de 3 a 12 meses, es una opción 
ideal para apoyar proyectos de corto plazo, requisitos de servidor y almacenamiento estacionales, 
mudanzas o consolidaciones de centros de datos. También es una solución práctica cuando se realiza 
una migración planeada a nueva tecnología y necesita equipos para cubrir la brecha durante un periodo 
breve. 10
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POSICIONARSE PARA UN 
FUTURO EXITOSO
Estas estrategias de inversión innovadoras permiten que las pymes 
accedan y usen nuevas tecnologías avanzadas, de manera mucho 
más fácil y accesible, de modo tal que puedan conservar el flujo de 
caja. Ofrecen una manera de acelerar su viaje digital, permitiéndole 
ser más transformador, operativamente más eficiente y productivo, y 
mantenerse por delante de la competencia. 
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HPE Financial Services puede ayudar a enfrentar sus problemas  
más apremiantes con rapidez y respaldar su impulso hacia la 

transformación digital.

Obtenga más información
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